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VILNIAUS PEDAGOGINES PSICHOLOGINES TARNYBOS

2022-2025 METU STRATEGINIS PLANAS

| SKYRIUS
IVADAS

Vilniaus pedagoginé psichologiné tarnyba (toliau - Tarnyba) siekia padéti kiekvienam vaikui kuo sékmingiau iSnaudoti jo turimas
galimybes, teikiant jam psichologine, specialigja pedagogine ir socialing pedagogine pagalba; teikiant jy tévams (globéjams, ripintojams)
bei pedagogams reikiamg konsultacing, Svietimo ir informacing pagalbag bei plétojant bendradarbiavimg su kitomis vaikui paramg
teikian¢iomis institucijomis. Tarnybos §iikis: ,,Vaikg pazinti, padéti, tikéti* — atspindi visy darbuotojy vertybines nuostatas, siekj suteikti kuo
profesionalesng pagalba kiekvienam Tarnybos klientui.

Tarnybos 2022—-2025 m. strateginis planas — veiklos planavimo dokumentas ketveriy mety laikotarpiui, parengtas siekiant sutelkti
Tarnybos darbuotojy pastangas kryptingos ir nuoseklios veiklos vykdymui, vadovaujantis Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030,
Valstybine 2013-2022 mety Svietimo strategija (Lietuvos Respublikos Seimas, 2013 m. gruodzio 13 d. jsakymas Nr. XII-745), Lietuvos
Respublikos Svietimo jstatymu, Vilniaus miesto savivaldybés 2021-2023 m. strateginés veiklos planu, Vilniaus miesto savivaldybés
priemoniy planu 2020-2025 m. ,,Dél kokybisky paslaugy teikimo visiems Vilniaus miesto vaikams®, esama Svietimo biikle ir Tarnybos

bendruomenés poreikiais.



Strateginio planavimo paskirtis:

— organizuoti Tarnybos veikla, uztikrinanc¢ig didesnj pagalbos prieinamumg, veiksmingesnj bendradarbiavimg su ugdymo jstaigy
bendruomenémis, siekiant efektyvesnés pagalbos mokiniui;

— siekti labiau jgalinti mokytojus ir Svietimo pagalbos specialistus teikti pagalbg mokiniams, turintiems specialiyjy ugdymosi
poreikiy;

— (gerinti informavimo, konsultacing, eksperting pagalbg pedagogams ir mokiniy tévams, siekiant sékmingesnio specialiuosius

ugdymosi poreikius turinciy mokiniy ugdymo(si).

Rengiant strateginj plang buvo laikomasi vieSumo, partnerystés, bendravimo ir bendradarbiavimo principy. Plano projektas svarstytas

2021 m. gruodzio 28 d. Tarnybos specialisty posédyje.

11 SKYRIUS
SITUACIJOS ANALIZE

Vilniaus pedagoginés psichologinés tarnybos darbas COVID-19 situacijoje

Visg pasaulj apémusi sveikatos krizé, kuomet prasidéjes COVID-19 viruso plitimas apémé daugybe $aliy, jskaitant ir Lietuvg, uzdaré
Saliy sienas, buvo paskelbtas nacionalinis karantinas. Karantino metu buvo sustabdytas daugelio paslaugy teikimas gyventojams. ReikSmingy
permainy jvyko Svietimo sistemos darbo organizavime, i§ esmés reikéjo pertvarkyti mokiniy ugdymo procesg. Kilo daug klausimy, nerimo.
Vilniaus pedagoginé psichologiné tarnyba stengési operatyviai reaguoti j susiklosciusig situacija. Jau pirmomis karantino paskelbimo
dienomis émési iniciatyvos padéti mokykly bendruomenéms pereiti prie ugdymo proceso organizavimo nuotoliniu badu. Buvo labai svarbu

pritaikyti Tarnybos darba mokykly bendruomeniy poreikiams ir kuo daugiau paslaugy teikti nuotoliniu badu.



Pirmomis nuotolinio ugdymo dienomis Tarnybos specialistai parengé ir pateiké rekomendacijas pedagogams, mokiniams ir jy tévams
(globéjams, rupintojams) ,,Ugdymas(is) nuotoliniu badu”. Atsizvelgiant j vaiky emocinio Stabilumo ir psichologinio palaikymo svarba
pandemijos ir karantino metu, bendradarbiaujant su Vilniaus miesto mokykly psichology metodine taryba buvo parengtos ,,Rekomendacijos
Svietimo jstaigy psichologams dél psichologinés pagalbos teikimo karantino laikotarpiu”.

Tarnybos specialistai operatyviai organizavo pedagoging psichologing pagalba mokykly bendruomenéms nuotoliniu biidu, parenge
daug aktualios informacijos vaiky ugdymo klausimais elektroninéje erdvéje.

VW -

pandemijos metu) gali vykdyti kokybiskai nuotoliniu badu.

Pasirengimas jtraukiojo ugdymo jgyvendinimui

Lietuvos Respublikos $vietimo jstatyme, Valstybinéje Svietimo 2013—-2022 m. strategijoje, Geros mokyklos koncepcijoje (2015 m.)
suformuluota peréjimo nuo §vietimo visiems prie Svietimo kiekvienam, suasmeninto ugdymo(si) ir mokymo(si) nuostata.

Igyvendindamos Geros mokyklos koncepcijos nuostatas, mokyklos susiduria su jtraukties sunkumais ir i1§§tkiais: mokyklos aplinka
tik dalinai pritaikyta skirtingus ugdymosi poreikius turintiems mokiniams, Svietimo pagalbos specialisty kaita arba jy trikumas,
nepakankamas mokytojy pasirengimas ir motyvacija ugdyti didelius ugdymosi poreikius turin¢ius mokinius, mokytojo padéjéjy (ypaé -
turinciy Ziniy ir patirties) stoka.

2024 m. rugséjj jsigalios Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymo Nr. I-1489 5, 14, 21, 29, 30, 34 ir 36 straipsniy pakeitimas ir
istatymo papildymas 45 straipsniu, kurie numato, kad kiekvienam vaikui turi buti sudarytos salygos ugdytis artimiausioje ugdymo jstaigoje
(darzelyje, mokykloje), kartu su savo bendraamziais.

Tarnybos specialistai parengé [traukiojo ugdymo jgyvendinimo mokyklose rekomendacijas, siekiant gerinti kiekvienos ugdymo

Jstaigos pasirengimg ugdyti jvairiy ugdymosi poreikiy turin¢ius mokinius ir tobulinti jau teikiamy paslaugy kokybe.



Rekomendacijos parengtos bendradarbiaujant su Vilniaus miesto bendrojo ugdymo jstaigy Vaiko gerovés komisijy
(toliau — VGK) atstovais, remiantis Tarnybos, Lietuvos ir kity Saliy mokykly patirtimi.

Rekomendacijose, atsizvelgiant j ugdymo jstaigy realijas, pateikiami galimi jtraukiojo ugdymo organizavimo mokykloje etapai ir
lygmenys, kurie gali padéti mokykloms jsivertinti pasirengima organizuoti jtraukyji ugdyma, teikti mokiniui jo poreikius atitinkantj ugdyma

ir pagalba, analizuoti, vertinti ir optimizuoti savo veiklos veiksminguma.

111 SKYRIUS
VIDINES APLINKOS ANALIZE

Organizaciné¢ struktiira

2019 m. gruodzio mén. 3 d. patvirtinta nauja Tarnybos struktiira, sudaranti sglygas siekti geresniy paslaugy teikimo Tarnybos
klientams. Tarnybos infrastruktiiros poky¢iai leido labiau subalansoti darby delegavimo granding, sutrumpino sprendimy priémimg. 2021 m.
gruodzio 1 d. Tarnyboje dirbo 52 darbuotojai, i$ jy — 21 psichologas, 12 logopedy, 8 specialieji pedagogai ir 2 socialiniai pedagogai.

Tarnyboje dirba aukstos kvalifikacijos $vietimo pagalbos specialistai: psichologai, logopedai, surdopedagogas, specialieji pedagogai,
socialiniai pedagogai, gydytojas vaiky neurologas.

Tarnybos specialistai dirba komandiniu principu, bendradarbiaudami su specialiyjy ugdymosi poreikiy (toliau — SUP), psichologiniy,
asmenybés problemy ir ugdymosi sunkumy turin¢io mokinio tévais (globé¢jais, riipintojais), mokytojais, su juo dirbanéiais Svietimo pagalbos

specialistais ir pagalbg vaikui teikian¢iomis institucijomis.
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Materialiné bazé

2020 m. buvo i$sinuomotos papildomos patalpos Tarnybos veiklai vykdyti — 193,41 kv. m i§ UAB ,,Anttrobis*. Jrengti 7 specialisty
kabinetai ir salé grupiniams uzsiémimams bei pasitarimams.

2021 m. jrengtas sensorinis kambarys diagnostiniam ir korekciniam darbui.

Rysiy sistema, informacinés ir komunikavimo sistemos

Didelis démesys Tarnyboje skiriamas informaciniy sistemy saugumui ir duomeny apsaugai. Tarnyboje jdiegta elektroniné klienty
registravimo sistema. Sukurta elektroniné klienty duomeny bazé, leidzianti valdyti specialisty darbo kriivj, saugoti klienty jvertinimo

dokumentus, rinkti statistinius duomenis, rengti ataskaitas pagal numatytus parametrus.

Vidaus darbo kontrolés sistema

Tarnybos vidaus kontrolés sistema sudaryta is:

— veiklos strategijos parengimo ir tvirtinimo;

— vidaus darbo tvarkos taisykliy ir dokumenty valdymo tvarkos nustatymo;

— finansy kontrolés taisykliy nustatymo;

— ataskaity pateikimo ir tvirtinimo;

— vadovavimo Tarnybos vidaus kontrolei;

— vidaus kontrolés procediiry ir darbuotojy funkcijy atskyrimo;

— informacijos ir jos perdavimo;

— vidaus kontrolés vertinimo ir trikumy Salinimo.



Vidaus kontrolé Tarnyboje igyvendinama apimant $iuos vidaus kontrolés elementus:

kontrolés aplinka

rizikos vertinimas

informavimas ir

kontrolés veikla komunikacija

stebésena

IV SKYRIUS
SSGG ANALIZE

Stiprybés

darbo patirtis, veiklos profesionalumo ir kokybés motyvacija.

— Gerai i8vystyti ir lankstis specialisty komandinio darbo jgdziai.

— Specialisty gebéjimas greitai reaguoti ir kokybiskai dirbti nestandartinése situacijose.
— Vyraujantys draugiski, dalykiski santykiai, geras mikroklimatas.

— Sudarytos salygos specialisty profesiniam tobulé¢jimui.

— Elektroniné klienty registravimo ir duomeny laikymo sistema.

— Galimybé naudotis pavézéjimo funkcija, vykstant j ugdymo jstaigas.

— Stiprus Tarnybos darbuotojy intelektinis profesinis potencialas, auksta specialisty kvalifikacija, daugiameté praktinio

— Specialistai atlieka mokiniy specialiyjy ugdymosi poreikiy jvertinimg lietuviy, lenky, rusy kalbomis.

— Glaudas, sistemingi ir ] problemy sprendimg orientuoti rySiai su ugdymo jstaigy Vaiko gerovés komisijomis.




Informatyvi, Siuolaikiska Tarnybos elektroniné svetainé.
Galimybé¢ dalj Tarnybos funkcijy vykdyti nuotoliniu badu.

Tarnybos specialisty apriipinimas darbui reikalingomis priemonémis.

Silpnybés

Kvalifikuoty psichology ir specialiyjy pedagogy psichologiniy pedagoginiy paslaugy teikimui truokumas.

Sunkumai atlikti suplanuotg darbg dél batinumo specialistams skubos tvarka dalyvauti valdant krizines situacijas,
dalyvauti kity institucijy inicijuotose jvairiose komisijose, tarpzinybiniuose pasitarimuose, tarpininkauti konfliktiniy
situacijy sprendime.

Specialiosios pedagoginés ir specialiosios pagalbos stygius ugdymo jstaigose mazina specialiyjy ugdymosi poreikiy
jvertinimo veiklos prasmingumg ir didina ugdymosi nesékmes patirianciy mokiniy skai¢iy bei mokiniy tévy
nepasitenkinimg Tarnybos ir ugdymo jstaigy veikla.

Netolygus darbo kriivio paskirstymas.

Pedagoginio psichologinio vertinimo metodiky trikumas.

Ilgai uztrunkanti kompleksinio vertinimo procedira.

Trukumas patalpy, atliepianciy tinkama paslaugy teikima.

Galimybés

Didinti pedagoginés psichologinés pagalbos prieinamuma, plétojant nuotolinio darbo formy jvairove.
Stiprinti darbg su tévais, organizuojant jiems grupes, kuriy tikslas — tévystés jgiidziy gerinimas.

Dalyvauti Lietuvos Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos bei jvairiy ES fondy programose ir projektuose.




Tobulinti profesing kompetencija, dalyvaujant kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, ES SF projektuose.
Dalintis geraja patirtimi su kity Tarnyby specialistais.

Trikstamy specialisty paslaugy pirkimas.

Greésmeés

Nestabili situacija dél Covid-19 pandemijos.

Demografinés padéties nestabilumas, besikeiciantis vaiky ir pedagogy skaicius.

Svietimo pagalbos specialisty ir pagalbos mokiniui specialisty trikumas ugdymo jstaigose.

Aiskiy specialisty darbo vertinimo kriterijy nebuvimas, leidziantis tikrintojams jvairiai interpretuoti Tarnybos veikla.
Galimybé kvestionuoti jstatymo nuostatas, interpretuoti jstatymus (istatymy nuostatas, reglamentuojancias specialiyjy
ugdymosi poreikiy asmeny ugdyma).

Tarnybos specialisty demografiné situacija. Galimas kvalifikuoty specialisty, turin¢iy tinkamg darbui Tarnyboje
patirtj, trukumas.

Sunku pritraukti dirbti Tarnyboje kvalifikuotus Svietimo pagalbos specialistus.

Itraukiojo ugdymo jgyvendinimo mokyklose sunkumai.




V SKYRIUS
STRATEGINIAI TIKSLAI

. KLIENTO PERSPEKTYVA

. Tarnybos specialistai sieks padéti mokyklos bendruomenéms teikti kuo veiksmingesne Svietimo pagalba kiekvienam

mokiniui, atsizvelgiant j jo ugdymosi poreikius.

. ORGANIZACINE PERSPEKTYVA

Siuolaikiniy komunikacijos priemoniy plétojimas Tarnybos veiklai organizuoti.

. PARAMOS PERSPEKTYVA

. Plétoti jvairias bendradarbiavimo Tarnybos su mokykla ir kitomis pagalba vaikams teikian¢iomis organizacijomis

formas.

. MOKYMOSI PERSPEKTYVA

. Inovatyviy metody jsisavinimas, profesiniy ir bendryjy kompetencijy tobulinimas.

10



VI SKYRIUS
STRATEGIJOS REALIZAVIMO PRIEMONIU PLANAS

1 tikslas. Tarnybos specialistai sieks padéti mokyklos bendruomenéms teikti kuo veiksmingesne Svietimo pagalba kiekvienam

mokiniui, atsiZvelgiant i jo ugdymosi poreikius.

Uzdaviniai Igyvendinimo Planuojami Planuojamas Atsakingi Lésy poreikis ir numatomi
priemonés rezultatai pasiekimo vykdytojai finansavimo $altiniai
laikas
1.Teikti konsultacijas Susitikimai su Specializuota Nuolat 2022 - | Tarnybos Valstybés 1éSos,
ugdymo jstaigy VGK, | mokyklos VGK konsultaciné 2025 m. specialisty, savivaldybés 1é3os.
padedant spresti po vaiko pirminio | pagalba suteikta jvertinusiy mokinj,
jtraukiojo ugdymo specialiyjy mokytojams ir komandos, Jstaiga
problemas. ugdymosi poreikiy | tévams, ugdantiems kuruojantis
jvertinimo. mokinius, turin¢ius specialistas.
didelius ir labai
didelius
specialiuosius
ugdymosi poreikius.
2. Vaiky, turinéiy Ugdymo proceso | Kokybiskesné Nuolat 2022 - | Vaika vertinusiy Valstybés 1éSos,
dideliy ir labai dideliy | aptarimai su 2025 m. specialisty savivaldybés 1éSos.

specialiyjy ugdymosi
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poreikiy, stebésena

ugdymo procese.

VGK, pedagogais

Ir tévais.

specialioji pagalba,
sékmingesnis

jtraukusis ugdymas.

komandos, [staiga
kuruojantis

specialistas.

3. Gerinti vaiky, Tarnyba sieks Klinikiniai Nuolat 2022 - | Tarnybos vadovas. | Valstybés 1éSos,
turin€iy jvairiapusj jdarbinti 4 psichologai padés 2025 m. savivaldybes léSos.
raidos sutrikima, klinikinius pedagogams ir
emocijy, elgesio psichologus ir (ar) | tévams labiau
sutrikimus, jtraukyjj organizuos $iy suprasti ir koreguoti
ugdyma bendrojo specialisty vaiko elgesj,
ugdymo jstaigose. paslaugy pirkimg. | uztikrinti geresne

psichologing

atmosferg grupéje,

klas¢je.
4. Organizuoti Mokymuose per Mokytojy padéjéjai | Nuolat 2022 - | Tarnybos Valstybés 1ésos,
mokytojy padéjéjy metus dalyvauja apmokyti dirbti su 2025 m. specialistai. savivaldybés 1€Sos.
mokymus. bent 50 mokytojy | specialiuosius

padéjéjy. ugdymosi poreikius

turin¢iais mokiniai.
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2 tikslas. Siuolaikiniy komunikacijos priemoniy plétojimas Tarnybos veiklai organizuoti.

Uzdaviniai Jgyvendinimo Planuojami Planuojamas Atsakingi Lésy poreikis ir numatomi
priemonés rezultatai pasiekimo laikas | vykdytojai finansavimo Saltiniai

1. Sukurti specialiyjy Idiegti Efektyvesnis 2022-2023 m. Vilniaus Valstybés 1éSos,

ugdymosi poreikiy elektroning Svietimo pagalbos miesto savivaldybés 1éSos.

turin¢iy vaiky duomeny | duomeny teikimo vaikams savivaldybeé,

bazg, kurioje vykdoma | tvarkymo sistema, | koordinavimas Tarnybos

atvejo vadyba ir kuri padés (informacija apie specialistai.

sekamas paslaugy Tarnybos Svietimo pagalbos

teikimo pokytis.

specialistams
nuolat vertinti
pagalbos
mokiniui teikimo
jgyvendinima,
stebéti pagalbos
teikimo dinamika
ir sialyti
mokyklai
sprendimus dél
papildomos ar

trukstamos

specialisty poreikj
ugdymo jstaigose,
pagalbos
prieinamumo

jvertinimas ir pan.)
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pagalbos teikimo.

2. Pagerinti
informacijos sklaidg per
skaitmenines

priemones.

1. Surinkta,
apibendrinta ir
patalpinta
Tarnybos
interneto
svetaingje aktuali
informacija apie
pagalbos vaikui
poreikj bei
galimybes.

2. Elektroninéje
erdvéje sukurta
platforma
ikimokyklinio
ugdymo
pedagogams
ankstyvajam
raidos ir kity
galimy sutrikimy

atpazinimui.

1. Suteikta
informaciné
pagalba mokiniy
tévams.

2. Pedagogams
sudaryta galimybe
gauti butiniausiy
Ziniy apie galima
vaiko raidos ir kity
sutrikimy

atpazinima.

Nuolat 2022-
2025 m.

Tarnybos

specialistai.

Valstybés 1¢Sos,

savivaldybés 1éSos.
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3 tikslas. Plétoti jvairias bendradarbiavimo Tarnybos su mokykla ir kitomis pagalba vaikams teikian¢iomis organizacijomis

formas.
Uzdaviniai Jgyvendinimo Planuojami Planuojamas Atsakingi Lésy poreikis ir numatomi
priemonés rezultatai pasiekimo laikas | vykdytojai finansavimo Saltiniai
1.Teikti metodine Kiekvienali Mokyklai teikiama | 2022-2025 m. Tarnybos Valstybés 1¢Sos, savivaldybés
pagalba ugdymo ugdymo jstaigai pagalba bus labiau specialistai. 1é30s.
jstaigy VGK, paskirtas ja koordinuojama.
pedagogams. kuruojantis Efektyvesnis,
Tarnybos savalaikis problemy
specialistas. sprendimas.
2.Konsultuoti Nesant mokykloje | Ugdymas labiau 2022-2025 m. Tarnybos Valstybés 1éSos, savivaldybés
gimnazijy mokytojus | specialiyjy atitiks individualius specialistai. 1€30s.

programy pritaikymo

klausimais.

pedagogy, Tarnyba
konsultuos
gimnazijy klasése
dirbancius
mokytojus del
konkreciy mokiniy
ugdymo pagal
pritaikytas

programas.

vaiko poreikius,
mokytojai
profesionaliau
parengs pritaikytas
ugdymo programas
ir vertins mokiniy

pasiekimus.
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3. Teikti metoding Pradedantiems Ugdymo jstaigose Nuolat 2022- Mokykly Valstybés 1éSos, savivaldybés
pagalbg pirmus metus | darbg mokykly bent 60 proc. 2025 m. psichology 1€Sos.
mokykloje psichologams pirmus metus mentoriai.
dirbantiems paskirti mentoriai. | dirbanciy
psichologams. psichology
naudojasi galimybe
turéti mentoriy.
4. Aptarinéti su Padéti parengti Mokykly VGK bus | Nuolat 2022- Specialisty Valstybés 1¢éSos, savivaldybés
mokykly VGK mokiniams su igalintos teikti 2025 m. komandos, 1é30s.
sudétingus jtraukiojo | dideliais ir labai efektyvesne pagalba jstaiga
ugdymo dideliais mokiniui. kuruojantis
organizavimo atvejus. | specialiaisiais specialistas.
ugdymosi
poreikiais
individualius
pagalbos planus.
5. Teikti pagalbg Svietimo pagalbos | Mokyklos aktyviau | Nuolat 2022- Specialisty Valstybés 1éSos, savivaldybés
mokykly Svietimo specialisty diegs smurto, 2025 m. komandos, 1éSos
pagalbos profesinés darbo patyciy ir kitas istaiga

specialistams saugios

aplinkos mokykloje

atvejy aptarimo

prevencines

programas,

kuruojantis

specialistas.
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kiirimo, jtraukiojo

grupés, metodiniali

organizuos jtraukuyji

ugdymo bureliai, mokymai, | ugdyma.

jgyvendinimo individualios ir

klausimais (smurto ir | grupinés

paty¢iy, zalingy konsultacijos,

jpro¢iy, save konferencijos ir kt.

zalojancio elgesio ir

savizudybiy

prevencija).

6.Teikti skubig Stiprinti ,,mobilios | Efektyvesné 2022-2025 m. Specialisty Valstybés 1¢5os, savivaldybés

pedagoging komandos* pagalba ugdymo pagal poreikj komandos. 1éSos

psichologing pagalbg | profesines jstaigoms.

mokykloms ,,mobilios | kompetencijas.

komandos* principu.

4 tikslas - Inovatyviy metoduy jsisavinimas, profesiniy ir bendryjuy kompetenciju tobulinimas.

UZzdaviniai Igyvendinimo Planuojami Planuojamas Atsakingi Lésy poreikis ir

priemonés rezultatai pasiekimo laikas | vykdytojai numatomi

finansavimo
Saltiniai
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1. Mokytis naujy metodiky
specialiyjy ugdymosi
poreikiy ir ypatingy gabumy
jvertinimui.

2. Gilinti zinias ir tobulinti
konsultavimo jgudzius,
teikiant pagalbg vaikams,
turintiems elgesio, emocijy,
jvairiapusj raidos sutrikimg ir

kitus ugdymosi sutrikimus.

Mokymai, projektai

Tobulés specialisty
kvalifikacija ir
kompetencijos,
kokybiskesniy
paslaugy klientams

teikimas.

Nuolat 2022-2025

m.

Administracija.

Valstybés 1éSos,

savivaldybés léSos.
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